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CONTRATO DE REPRESENTACION LEGAL DE TENEDORES DE BONOS
SUSCRITO ENTRE BANCO GNB SUDAMERIS.

Y FIDUCIARIA CORFICOLOMBIANA S.A.

INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS: BANCO GNB

SUDAMERIS S.A
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Periodo Informado

Julio 1 de 2019 al 31 de diciembre 2019

No. de Empresa en SIFI NIT: 860.050.750

Cddigo del negocio

No aplica

Nombre del Negocio

REPRESENTANTE LEGAL TENEDORES DE BONOS:
BANCO GNB SUDAMERIS.

Agencia BOGOTA
ggf&ﬁse“‘a“te Legal  a| ;AN DIEGO DURAN HERNANDEZ
Estado del negocio ACTIVO

1. RESUMEN DEL CONTRATO DE REPRESENTACION LEGAL

1.1 Constitucion del Negocio

Forma Juridica:

REPRESENTACION DE TENEDORES DE BONOS BANCO GNB
SUDAMERIS

Fecha:

29 de diciembre de 2014

1.2 Objeto

OBJETO. El objeto del contrato consiste en la prestacion de servicios de representacion legal
de tenedores de bonos del Programa de Emision y Colocacion de Bonos Subordinados. En
virtud de lo anterior, EL REPRESENTANTE estara obligado al desarrollo de las actividades
relacionadas en la Clausula Sexta del contrato y debera adoptar las reglas de conducta
establecidas en la Clausula Séptima del contrato. Para todos los efectos de este contrato,
cuando se haga referencia a EL REPRESENTANTE se entendera que es en su condicion de
representante legal de los tenedores de los Bonos Subordinados.
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PARAGRAFO PRIMERO: El Representante, declara que se encuentra debidamente facultado
para suscribir y desarrollar el objeto del Contrato y que no se encuentra en ninguno de los
sulpuestos mencionados en el articulo 6.4.1.1.5 del Decreto 2555 que le impida actuar como
tal.

PARAGRAFO SEGUNDO: EI Representante no tiene ningun vinculo ni relacién de
subordinacién con el Emisor, razén por la cual esta en capacidad de desarrollar su gestion con
total independencia y autonomia.

1.3. DURACION

El Contrato tendra una duracién indeterminada pero determinable, su inicio sélo tendra lugar a
partir de la fecha en la cual el Emisor realice la primera Emisiéon de los Bonos Ordinarios, y
llegara a su fin en la fecha en que la totalidad de los Bonos Ordinarios que se suscriban sean
redimidos por el Emisor por concepto de capital e intereses.

1.4. ESTADO DE COMISION FIDUCIARIA

Durante la vigencia del Contrato, EL EMISOR a EL REPRESENTANTE por los servicios
prestados una suma mensual equivalente a dos (2) Salarios Minimos Mensuales Legales
Vigentes pagaderos mes vencido, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
su causacion. La anterior comision no incluye el IVA correspondiente a la tarifa vigente.

A continuacion, se detallan las comisiones causadas y pagadas entre julio y diciembre de 2019:

Fiduciaria
(s ﬁ"' Corficolombiana CONSION

FECHA DE

CENERACION ESTADO ~ |FACTURA No. TOTAL

Jul-19 PAGADA 134559 $1.970.916,00
| Ago-19 PAGADA 135086 $1.970.916,00
Sep-19 PAGADA 135990 $1.970.916,00
Oct-19 ADEUDA 136620 $ 1.970.916,00
Nov-19 ADEUDA 137079 $1.970.916,00
Dic-19 ADEUDA 138060 $ 1.970.916,00
TOTAL - $ 11.825.496,00
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A la fecha de corte del presente informe EL EMISOR adeuda comision fiduciaria por valor de
$5.912.748, correspondiente a los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2019. Ultima
comunicacién enviada para el cobro de esta comunicacion el 27 de diciembre de 2019.

2. INFORMACION GENERAL DE LA EMISION

Mediante lo establecido en el numeral 6.4.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010,el emisor ha
designado a BANCO GNB SUDAMERIS, como su agente en Colombia para la emision y que
en virtud de dicha designacién esta compafia actuara como agente de pagos, agente de
notificaciones y mecanismo de atencion a los inversionistas en representacion del Emisor.

3. ASPECTOS GENERALES DE LA EMISION

PORTADA

Bonos Subordinados, los cuales serdn de contenido crediticio, en pesos
colombianos, tendran la modalidad de titulos a la orden, y seran
transferibles mediante anotaciones en cuenta. Se denominaran BONOS
SUBORDINADOS GNB SUDAMERIS S.A., en adelante “los Bonos”.
Emisor Banco GNB Sudameris S.A.

La celebracidon y ejecucidon de todas las operaciones, actos y contratos
Actividad Principal propios de los establecimientos bancarios, con sujecién a las
disposiciones legales que sobre la materia rijan en Colombia.

Domicilio Principal Bogota D.C.

Direccién Principal Carrera 73 No.71-52, Torre B, Piso 19

Nombre Direccién Actividad Principal

Sucursal Principal Bogota H
Banco GNB Sudameris Carrera 8 MNo.15-42, | Actividad

S.A. Bogotad D.C. Financiera

Sucursal Principal | Calle 76 No.56-71,
Barranquilla Banco GNB | Barranquilla
Sudameris S.A. (Atldntico)
sucursal  Principal Cali | 110 11 No.6-36, Cali | Actividad

ga‘:co GNE Sudamerts (Valle) Financiera

Clase de Valores

Actividad
Financiera

Sucursal Principal
Manizales Banco GNB
Sucursales Sudameris S.A.

Calle 21 MNo.22-40, | Actividad
Manizales (Caldas) Financiera

Avenida el Arsenal con
calle la Marina No. 24- | Actividad

02 Barrio Getsemani, | Financiera
Cartagena (Bolivar)

Sucursal Principal
Cartagena Banco GNB
Sudameris S.A.

Sucursal Principal | Calle 48 No.28-61, Actividad
Bucaramanga Banco GNB | Bucaramanga Flnanciera
Sudameris S.A. {Santander)

Sucursal Principal Santa | Calle 15 No.3-20, -
Marta Banco GNB | Santa Marta 2&;‘:3&?1
Sudameris S.A. {(Magdalena) .
g:ﬁ:salesgncg:éa;a:ég Carrera 26 No.19-59, | Actividad
SA Pasto (Narifio) Financiera

(Continua)
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Sucursal Principal
Buenaventura Banco
GNB Sudameris S.A.

Carrera 3 No.2-30,
Edificio "Santa Elena”,
Buenaventura (Valle)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Cuacuta Banco GHNB
Sudameris S.A.

Avernida Cero No.19-
23, San José de
Cucuta (Norte de
Santander)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Ibagué Banco GNB
Sudameris S.A.

Carrera 3 No.9-63,
Ibagué (Tolima)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Armenia Banco GNB
Sudameris S.A.

Plaza Bolivar No.13-
43, Armenia (Quindio)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Popayan Bancoe GNB
Sudameris S.A.

Calle 52 No.6-61,
Popayan (Cauca)

Actividad Financiera

Sucursal Principal Tunja
Banco GNB Sudamerns
S.A,

Carrera 11 No.19-48,
Tunja (Boyaca)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Manteria Banco GNB
Sudameris S.A.

Calle 30 No.1-46,
Monteria (Cordoba)

Actividad Financiera

Sucursal Principal
Pereira Banco GNB
Sudameris S.A.

Carrera 72 No.19 -
26/28, Local 102;
Pereira (Risaralda)

Actividad Financiera

Sucursal Medellin Banco
GNB Sudameris S.A.

Carrera 43A No.1-88,
Medellin (Antioquia)

Actividad Financiera

Mercado Principal.

El publico Inversionista en general.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2555 de 2010, los Bonos
tienen inscripcion Automatica en el Registro Nacional de Valores y
Emisores - RNVE. El Prospecto definitivo se podra consultar en la pagina
del Banco Emisor www.gnbsudameris.com.co, en la pagina web de la
Bolsa de Valeres de Colombia -BVC-, en la pdgina web de la
Superintendencia Financiera de Coloembia, y en las Oficinas de los
Agentes Colocadores, a partir del dia de publicacidn del avise de la
oferta. La adjudicacidn de los Bonos a los destinatarios de la cferta se
efectuard por modalidad de demanda en firme o modalidad de subasta
holandesa, lo que se especificard en el avizo de oferta al pdblico.

Programa de Emisién y Colocacién., A partir de la inscripcidn del
Programa de Emisidon y Colocacidén de los Bonos, el emisor tendra tres
(3) afos para realizar emisiones con cargo al cupo global inscrito. Este
plazo podra ser renovado por periedos iguales, antes del venamiento del
mismo.

Hasta Quinientos Mil Millones de Pesos ($500.000.000.000) M/CTE

Los recursos de las emisiones que se realicen con cargo al cupo global,
se destinardn a atender las necesidades de financiacidn de capital de
trabajo del Emisor.
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El valor nominal de cada bono serda de Un Millén de Pesos ($1.000.000)
M/CTE.

El Precio de colecacidn de los Benos sera su valor nominal ($1.000.000);
sin embargo, cuando la suscripcidn se realice en una fecha posterior a la
fecha de emisién, el precio de suscripcién del Bono estara constituido por
su valor nominal mas los intereses causados y calculados sobre el valor
nominal de los Bonos a la tasa a suscribir, calculados sobre el menor de
los siguientes periodos: i) el periodo transcurrido entre la fecha de
emisién y la fecha de suscripcidn, o ii) el periodo transcurrido entre la
fecha del ditimo pago de intereses y la fecha de suscripcidn.

El precio de colecacién de los Bonos deberd ser pagado integramente al
momento de la suscripcién.

E! nimero de Bonos de cada emisidn que se realice dependerd del monto
de la emisién, y del valor nominal de cada uno de ellos ($1.000.000).5e
calculara dividiendo el monto de la emisidn entre el valor nominal de los
Bonos ($1.000.000)

El plazo de redencién de cualquiera de las series previstas, podrd ser de
cinco (5), hasta diez (10) afos, contados a partir de ia fecha de emisidn.
Las series de los bonos podrdn ser cualquiera de las cuatro (4) que a
continuacién se refieren, de conformidad con lo que se determine en el
aviso de oferta al pdblica:

Serie A: Bonos denominados en pesos colombianos, tasa fija.

Serie B: Bonos denominados en pesos colombianos indexados a IPC.
Serie C: Bonos denominados en pesos colombianos Indexados al DTF.
Serie D: Bonos denominados en pesos colombianos indexados a la 1BR.

El capital de los Bonos se amortizard en un solo pago, en la fecha de
vencimiento de los mismos seqdn se determine en el correspondiente
aviso de oferta publica.

No se contemplaran opciones a favor de los tenedores que les permitan
obtener el prepago de los Bonos en un plazo inferior al establecido en el
aviso de oferta al piblico para su vencimiento; sin embargo, El Emisor
podré prepagar los Bonos una vez transcurra un plazo de cinco (5) aflos
contados a partir de la fecha de emisién de los mismos.

Los intereses podrdn ser pagados en periodos mensuales, trimestrales,
semestrales, o anuales, segin se indique en el respective aviso de oferta
al publico. Los Intereses seran pagados al vencimiento del respectivo
periado, y los periodos contemplados se cuentan desde la fecha de cada
emisién.

El monto de cada una de las emisiones que se realice con cargo al cupo
qlobal, serd informado en el respectivo aviso de oferta pdblica.

El monto minimo de inversién en el mercado principal de cualquiera de
las emisiones que se realice con cargo al cupo global serd determinado
por el emisor en el respectivo aviso de oferta puablica, en atencién a los
montos definidos en el reqlamento.

Los tenedores de los Bonos podran realizar operaciones de traspaso, solo
si estas operaciones Incorporan titulos con valores no inferiores a Un
Millén de Pesos ($1.000.000) M/CTE.

Serie | Tasa Denominacién

Pesas
A 11.50% E.A Tasa FUA

Medellin: Calle 16 Sur No. 43 A - 49 Piso 1 Pbx. 3106380 / 81 Fax. 3138184

Cali: Calle 10 No. 4-47 Piso 20 Pbx. 8982200 Fax.8833824

Barranquilla; Carrera 52 No. 74 -56 Oficina 101 Pbx. 3693000 Fax. 3584208

Bucaramanga: Calle 42 No 28 - 74 Local 2 Edificio Parque 42 Pbx: 6424444 Fax: 6424444
servicioalclientefiduciaria@fiduciariacorficolombiana.com — www.fiduciariacorficolombiana.com

1GNet =

7

1509001

& icontec

Ingnac-gna

Canificado N* 8C 27781



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Fiduciaria

(éz{{? Corficolombiana

Base de Emisidn

Derechos
Incorporan
Valores

Comislones y Gastos
Conexos

Bolsa en que estin
Inscritos los Valores

Calificacidn
Asignada

Plazo de Colocacitn
y Vigencia de Ila
Oferta

Garantias con que
cuenta la Emisién

Agente Colocador vy
Estructurador

Administrador vy
Aqgente de Paao

Representante Legal
de los Tenedores de
Bonos

Nit 800.140.887 -8

B Tasa IPC E.A +7. o E. S0 p
50% E.A Tie o 1PC
FT. : o, FPesas
c Tasa DTF T.A +5.00% T.A T TF

- Tasa IBR (NMV) +5.50% (NMV)- Cuando el
indicador a 90 dias entre en vigencia, se
D utilizara este para la modalidad de Trimestre
vencido y la tasa maxima serd: Tasa IBR
(NTV) +5.50% (NTV)-

Pesos
Tasa IBR

La base de emision de cada una de las emisiones que se realicen dentro
del programa sera de 360/360 o 365/365, de acuerda con lo definida en
el aviso de oferta puablica.

En atencién al monto suscrite, los tenedores de Bonos tendran dereche a
reclamar el pago de rendimientos y de capital en los términos previstos
en el reglamento de emisién y colocacién, y en el aviso de oferta al
publico.

El pago de los Bonos estd garantizado con todos los bienes de la entidad
emisora; sin embargo, por tratarse de emisiones de Bonos suberdinados,
el pago de rendimientos y capital, en el evento de ligquidacién del emisor,
estd suboardinado irrevocablemente al previo paao del pasivo externo.

La oferta no conlleva para quien la acepte ninguna comisién o gasto,
salvo los normales que implique la transferencia de los Bonos, que
debera cancelar el tenedor camo precio de suscripcion.

Los Bonos que se emitan estaran inscritos en la Bolsa de Valores de
Colombia, www.bve.cam.co

La calificacion asignada a una especifica emision sera divulgada en el
respectivo aviso de oferta publica. De acuerdo con lo establecide en el
articulo 2.22.1.1.4 del Decreto 2555 de 2010, el Emisor acreditara la
calificacion otorgada ante la Superintendencia Financiera de Colombia de
manera previa a la publicacion del avisa de oferta al publico de la
respectiva emision.

El plazo de colocacién y la vigencia de la oferta publica de cada una de
las Emisiones que se realicen con cargo al cupo global seran definidos en
el respective aviso de oferta publica de cada una de las emisiones.

Las emisiones gque s¢ realicen con cargo al cupo global, pueden o no
contar con garantias adicionales a los bienes de la entidad emisora; las
garantias adicionales que el emisor decida tomar para respaldar una o
todas las emisiones que se realicen con cargo al cupo global, se
informaran en el respectivo aviso de oferta al publico.

Servivalores GNB Sudameris S.A. Comisionista de Bolsa, y las entidades
que se indiquen en los respectivos avisas de aoferta al publico de cada
una de las emisiones.

Deposito Centralizado de Valores de Colombia S.A., DECEVAL S.A.

El Representante Legal de los Tenedores de los Bonos sera Alianza
Fiduciaria S.A.; lo anterior, sin perjuicio de la facultad que se reserva el
Emisor de designar un nuevo Representante Legal de los Tenedores de
Bonos, para todas o para una de las emisiones de Bonos que se realice
con carge al cupo global del programa. En caso de realizarse una nueva
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designacién, se informara con cada aviso de oferta al piblico.

La informacidn financiera del presente prospecto se encuentra
actualizada a 31 de Marzo de 2010. A partir de esa fecha y durante la
vigencia de la Emisidn, la informacién financiera actualizada se
encontrara a disposicidn de los interesados, en las oficinas y en la pagina
web del Banco GNB Sudameris S.A.: www.gnbsudameris.com.co, y en
el Reqistro Nacional de Valores y Emisores -RNVE- .

El Banco GNB Sudameris S.A. cuenta con un Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo que se ajusta a los requisitos exigidos par las normas
legales vigentes; puede ser consultado en la pagina Web del Emisor,
www.gnbsudameris.com.co

De conformidad con lo dispuesto en la Circular Externa No.02B de 2007
de la Superintendencia Financiera de Colombia, modificada por la
Circular Externa 007 de 2011, el emisor realiza reporte anual de las
practicas contenidas en el cédigo pais.

La difusion del Prospecto se efectuard en la fecha en que quede inscrito
en el Registro Nacional de Valores y Emisores - RNVE.

SE CONSIDERA INDISPENSABLE LA LECTURA DEL PROSPECTO DE
INFORMACION PARA QUE LOS POTENCIALES TENEDORES DE
BONOS PUEDAN EVALUAR ADECUADAMENTE LA CONVENIENCIA
DE LAS INVERSIONES QUE DESEEN REALIZAR EN CADA UNA DE
LAS EMISIONES QUE EL EMISOR REALICE CON CARGO AL CUPO
GLOBAL AUTORIZADO PARA EL PRESENTE PROGRAMA.

LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES Y
EMISORES - RNVE NO IMPLICA CALIFICACION NI
RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, ACERCA DE LAS
PERSONAS NATURALES O JURIDICAS INSCRITAS, NI SOBRE EL
PRECIO, LA BONDAD O LA NEGOCIABILIDAD DE LOS BONOS O DE
CADA UNA DE LAS EMISIONES QUE SE REALICEN CON CARGO AL
CUPO GLOBAL, NI SOBRE LA SOLVENCIA DEL EMISOR.

LA INSCRIPCION EN LA BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA, DE
LOS BONOS QUE SE EMITAN EN CADA UNA DE LAS EMISIONES
QUE SE REALICEN CON CARGO AL CUPO GLOBAL, NO IMPLICA
CALIFICACION NI RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DE LA
BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA ACERCA DEL PRECIO, LA
BONDAD O LA NEGOCIABILIDAD DE LOS BONOS O DE LA
RESPECTIVA EMISION, SOBRE LA SOLVENCIA DEL EMISOR, NI
IMPLICA GARANTIA SOBRE EL PAGO DE LOS BONOS.

LA TOTALIDAD DE LOS BONOS EMITIDOS LO SERAN EN FORMA
DESMATERIALIZADA, POR LO QUE LOS ADQUIRENTES DE LOS
MISMOS RENUNCIAN A LA POSIBILIDAD DE MATERIALIZARLOS.

EL PROSPECTO NO CONSTITUYE UNA OFERTA NI UNA
INVITACION POR O A NOMBRE DEL EMISOR, EL
ESTRUCTURADOR, EL AGENTE LIDER O LOS COLOCADORES, A
SUSCRIBIR O COMPRAR LOS BONOS.
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4. SITUACION FINANCIERA DEL EMISOR

La situacion financiera clasificado consolidado al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se encuentra

disponible en la pagina del Banco GNB SUDAMERIS, en el link
https://www.gnbsudameris.com.co/atencion-a-inversionistas#informes-financieros.

5. ASAMBLEAS DEL EMISOR

5.1 Durante el 2019, se llevaron a cabo las siguientes asambleas de accionistas:

Fecha de la Asamblea | 23 de septiembre de 2019 | 3:00 p.m. — Extraordinaria

Orden del dia 1. Verificacion del quérum 2. Designacion del presidente de la
Asamblea 3. Colocacién de Acciones sin sujecion al Derecho de
Preferencia. 4. Aprobacion del Acta.

Fecha de la Asamblea | 17 de diciembre de 2019 | 2:00 p.m. — Extraordinaria

Orden del dia 1. Verificacion del quérum 2. Designacion del presidente de la
Asamblea 3. Autorizaciones al Representante Legal -
Operaciones de Vinculados. 4. Aprobacion del Acta.

6. ASPECTOS RELEVANTES

A corte del presente cierre, se informa la calificacion de riesgo vigente emitida el 03 de abril
de 2019.

Sociedad Calificadora: Valué & Risk

Calificacion Asignada: ‘AAA (col)

Resumen De Derivacion De Las Los motivos que soportan la calificacién a la Deuda
Calificaciones: de Corto y Largo plazo al Banco GNB Sudameris

S.A son: (i) Posicionamiento y direccionamiento
estratégico. EI Banco GNB Sudameris continua
desarrollando su estrategia con base en el Plan de
Negocio 2019-2021, a través del cual busca un _
crecimiento gradual y sostenido en los segmentos | ®lNety
atendidos, a Ila vez que fortalecer su ‘h“%«""
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posicionamiento a nivel local e internacional. (ii)
Resultados financieros consolidados. El Banco
GNB Sudameris se consolida como la matriz del
conglomerado financiero, con el que ha
desarrollado sinergias en cuanto a planeacion,
direccionamiento estratégico, compliance, gestion
de riesgos y tecnologia, entre otros. (iii) Capacidad
y respaldo patrimonial. El Banco GNB Sudameris
cuenta con el respaldo patrimonial de su principal
accionista (Gilex Holding BV12), reflejado en las
capitalizaciones y retencion de utilidades de los
ultimos anos, aspecto que le ha permitido mantener
niveles suficientes de capital y solvencia. (iv)
Evolucion de la cartera e indicadores de calidad y
cubrimiento. A junio de 2019, la cartera bruta de
Banco GNB Sudameris totalizdé $9,28 billones, con
un crecimiento interanual de 7,14%, inferior al del
sector (+7,36%) y pares (+9,69%). (v) Tesoreria. La
estrategia de inversién del Banco GNB Sudameris
continla direccionada en mantener un portafolio
liquido de baja duracién (inferior a un ario), con el
objetivo de mantenerse como una de las entidades
mas liquidas del sector y mitigar los movimientos
de las tasas de interés y los cambios inflacionarios.
(vi) Estructura del pasivo y niveles de liquidez. A
junio de 2019, el pasivo del Banco GNB Sudameris
totalizé $24,68 billones, con un crecimiento
interanual de 10,25%, especialmente por Ila
dinamica de los depositos y exigibilidades
(+6,16%), que se consolidan como la principal
fuente de fondeo (62,65%), seguidos por
operaciones de mercado (19,07%), simultaneas y
repos, con un crecimiento de 21,62%, teniendo en
cuenta la politica de liquidez y las oportunidades de
mercado. (vii) Evolucion de la rentabilidad y
eficiencia operacional. Al cierre de 2018, la utilidad
neta del Banco GNB Sudameris alcanzé $210.037
millones (+7,97%), principalmente por el
incremento de la cartera y la optimizaciéon en la

captacion, que contribuyeron con la dinamica de los @

ingresos (+8,60%) y los gastos por intereses (- w
8,22%). (vii) Sistemas de administracion de
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riesgos. En cumplimiento a lo establecido por la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) y
las directrices de la alta direccion, el Banco GNB
Sudameris cuenta con los diferentes sistemas de
administracion de riesgos (SARs), conformados
por metodologias, normas, procedimientos vy
herramientas tecnolégicas para su gestién. Estos
son actualizados permanentemente, en linea con
las mejores practicas y los estandares del sector.
Lo anterior, aunado al sistema de control interno y
una solida estructura de gobierno corporativo
contribuye con la mitigacién de los riesgos y
favorecen el proceso de toma de decisiones. (ix)
Contingencias. De acuerdo con la informacion
suministrada, a junio de 2019, en contra del Banco
GNB  Sudameris cursaban 55 procesos
contingentes, con pretensiones valoradas en
$8.086 millones y provisiones constituidas por
$8.653 millones. De estos el 49,39% esta
catalogado como probable y el restante como
remoto. Al considerar la posicion patrimonial del
Banco, la Calificadora opina que el impacto de su
materializacion en la posicion financiera es bajo

Fecha del comunicado

13 de septiembre de 2019 y puede consultarse en
la pagina http://www.vriskr.com/.

7. QUEJAS Y RECLAMOS

Durante el segundo periodo de 2019, no se presentaron quejas y reclamos por parte de BANCO

GNB SUDAMERIS.

8. CONVOCATORIA DE LA ASAMBLEA GENERAL DE TENEDORES DE BONOS

La realizacion de las asambleas de Tenedores de Bonos Ordinarios se regira por las normas
legales establecidas para el efecto por el Decreto 2555 y cualquier norma que lo complemente,
adicione o modifique. A la fecha del presente informe no se han realizado asambleas de

Tenedores de Bonos.
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9. FUENTES

Para efectos de una mayor informacion sobre el objeto del presente informe consultar las
siguientes direcciones en internet https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/informacion-
relevante-61446 de la Superintendencia Financiera de Colombia, http:.//www.vriskr.com/. Y
https://www.gnbsudameris.com.co/atencion-a-inversionistas#informes-financieros.

10. DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO

Fiduciaria Corficolombiana S.A. designo a partir del 1° de junio de 2005, a la firma Laguado
Giraldo Defensoria del Cliente Financiero Ltda., representada por el Doctor Dario Laguado
Monsalve, como Defensor del Cliente de esta entidad., el cual puede ser contactado:

Laguado Giraldo Defensoria del Cliente Financiero Ltda.
Calle 70A N° 11- 83 Bogota

Teléfono: 5439850 - 2351604 — 2492597

Telefax: 5439855

E-MAIL: defensorialg@yahoo.com
dario@defensorialaguadogiraldo.com.co
rosalucia@defensorialaguadogiraldo.com.co

Cualquier objecion o aclaracion al presente Informe de Gestion debe hacerse dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la fecha de recibo de la misma. Si en dicha fecha no se han recibido
las observaciones por escrito, Fiduciaria Corficolombiana S.A. la entendera recibida a su entera
satisfaccion.

Hoicele Ehotiez Uutcgﬁ :

AURORA MARCELA RAMIREZ VARGAS JUAN DIEGQ’WNDEZ

Director Fideicomisos Representante Leg st o
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